GABINET
PSYCHOLOGICZNY

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Nazywam sie Joanna Rogowska-Sroka
Prowadze dziatalnos¢ gospodarcza pod firma:
Gabinet Psychologiczny mgr Joanna Rogowska-Sroka

Adres: 63-700 Krotoszyn, ul. Wiewidérowskiego 39 NIP: 6211560236

Jestem psychologiem/psychoterapeutg. Prowadze dziatalno$é, w ramach ktérej Swiadcze
miedzy innymi ustugi na rzecz Matoletnich. Ustugi te obejmujg w szczegdlnosci udzielanie
konsultacji  psychologicznych, prowadzenie  psychoterapii. Prowadze  dziatalnos¢
jednoosobowo — nie zatrudniam zadnego personelu.

Moim priorytetem jest zawsze dobro dziecka. Traktuje wszystkie dzieci (Matoletnich)
z naleznym im szacunkiem, uwzgledniajac ich interesy i potrzeby.

Dziatam w tym zakresie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, zasadami etyki zawodowej oraz
tym dokumentem (Standardy Ochrony Matoletnich).

Standardy Ochrony Matoletnich w obecnym brzmieniu obowigzujg od dnia: 14.08.2024.

Niektdre pojecia, ktérych uzywam w dokumencie majg okreslone znaczenie — wyjasniam je
w stowniku na koncu dokumentu.
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Zasady bezpiecznego kontaktu z Matoletnim

Na pierwszym spotkaniu z Matoletnim:

a) przedstawiam sie, méwie kim jestem i na czym bedzie polegaé¢ nasza
wspotpraca,

b) informuje Matoletniego, ze w kazdej chwili moze mi zadawa¢ pytania oraz
informowac o problemach, trudnych sytuacjach, np. w domu albo w szkole,

c) ustalam z Matoletnim i Opiekunami, w jakim zakresie bedg oni uczestniczy¢
w naszych spotkaniach.

Jezeli okaze sie, ze Matoletni potrzebuje obecnosci Opiekuna w wiekszym zakresie,
mozemy modyfikowac pierwotnie ustalone zasady.

Przed rozpoczeciem wspotpracy przedstawiam Matoletniemu i jego Opiekunom zasady
wspotpracy i prosze o potwierdzenie, ze wyrazajg na nie zgode.

Przy kazdym kontakcie z Matoletnim biore pod uwage jego wiek, stan zdrowia, mozliwosci
poznawcze i indywidualne potrzeby.

Wszystkie informacje przekazuje Matoletniemu w sposéb dostosowany do jego wieku
i mozliwosci poznawczych.

Zwracam sie do Matoletniego po imieniu, w preferowanej przez niego formie.

Kontakt fizyczny z Matoletnim, ktéry nie jest zwigzany z udzielaniem $wiadczenia
zdrowotnego (np. przytulenie), moze odbywac sie wytgcznie za jego zgoda i zgoda
opiekunow.

Nie ignoruje i nie bagatelizuje odczu¢ Matoletniego, np. strachu, wstydu, niepewnosci co
do nowej sytuacji.

Jezeli Maftoletni tego potrzebuje, korzystam, w miare mozliwosci, z alternatywnych form

komunikacji.
Nie kontaktuje sie Matoletnim prywatnymi kanatami komunikacji bez wiedzy i zgody
Opiekundw.
Matoletniemu przystuguje prawo do poufnosci. Przekazuje Opiekunom tylko ogdlne

whnioski i zalecenia z przebiegu spotkania z Matoletnim. Z poufnosci wytgczone sg
ewentualne diagnozy, jesli to one byty celem spotkan.

Jezeli rozmawiam z Opiekunem na temat sytuacji Matoletniego, planuje osobne spotkanie
tak, aby Matoletni nie byt obecny przy rozmowie. Jezeli obecnos¢ Matoletniego jest
niezbedna, pamietam o tym w czasie rozmowy i kieruje swoje wypowiedzi do wszystkich
obecnych.

Jezeli zauwaze taka potrzebe, moge zasugerowac Opiekunom kontakt z innym specjalistg,
np. psychiatrg, neurologiem itp.
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Nie utrwalam wizerunku Matoletniego bez pisemnej zgody Opiekuna. Jezeli wizerunek
Matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda Opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Niezaleznie od zgody Opiekuna, sam Matoletni ma prawo zdecydowaé, czy jego wizerunek
zostanie zarejestrowany i w jaki sposob zostanie uzyty.

Jezeli co$ w zachowaniu Matoletniego lub Opiekuna budzi méj niepokdj, reaguje (np.
zawiadamiam odpowiednie stuzby).

Zasady podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
Matoletniego lub posiadania informacji o krzywdzeniu Matoletniego

Reaguje zawsze, gdy podejrzewam krzywdzenie Matoletniego lub posiadam informacje
o krzywdzeniu Matoletniego.

Przez krzywdzenie Matoletniego nalezy rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na jego szkode przez jakgkolwiek osobe, przemoc wobec Matoletniego
lub zagrozenie dobra Matoletniego, w tym jego zaniedbywanie.

Jezeli podejrzewam, Zze zagrozone jest zycie lub zdrowie Matoletniego, informuje
odpowiednie stuzby (np. dzwonie pod numer 112).

Jezeli w zwigzku z posiadanymi informacjami mam obowigzek ztozenia zawiadomienia
o popetnieniu przestepstwa na szkode Matoletniego, sporzagdzam pisemne zawiadomienie,
w ktérym opisuje zdarzenie oraz wskazuje posiadane przeze mnie dane pokrzywdzonego
i potencjalnego sprawcy. Zawiadomienie przesytam do najblizszej jednostki Policji lub
prokuratury.

W przypadku, gdy Matoletni doznaje innej formy krzywdzenia niz popetnienie
przestepstwa na jego szkode, podejmuje dziatania adekwatne do sytuacji, np. moge
podja¢ dziatania w celu wszczecia procedury Niebieskiej Karty (w przypadku
uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej) lub wystgpi¢ do sadu
rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka/rodziny.

W przypadku, gdy zauwaze, ze doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych Matoletniego lub
jego dobro jest zagrozone w inny sposdb ze strony rodzicow lub opiekunéw, moge
wystgpi¢ do sagdu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka/rodziny.

Sprawy niejednoznaczne moge konsultowa¢ w ramach superwizji. Ostateczng decyzje
podejmuje samodzielne, kierujgc sie dobrem Matoletniego. W dokumentach Matoletniego
wpisuje notatke z informacjg o podjetych dziataniach. Notatka moze zosta¢ sporzadzona
w formie karty interwencji (wzor takiej karty stanowi Zatgcznik nr 4 do Standardéw
Ochrony Matoletnich).
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Nawet jezeli sprawg krzywdzenia Matoletniego zajma sie inne stuzby (sad, Policja,
prokuratura, OPS), moge kontynuowac¢ swiadczenie na jego rzecz ustug, chyba ze z uwagi
na dobro Matoletniego nie bedzie to wskazane.

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu

Na terenie gabinetu Matoletni nie ma mozliwosci swobodnego dostepu do Internetu.

Jezeli w ramach s$wiadczonych przeze mnie ustug Matoletni bedzie mie¢ dostep
do internetu, podejme dziatania zabezpieczajgce przed dostepem do tresci, ktére moga
stanowi¢ zagrozenie dla jego prawidtowego rozwoju, np. poprzez instalacje
odpowiedniego oprogramowania.

Matoletni przynoszg na zajecia telefony komdérkowe oraz inny sprzet elektroniczny na
wtasng odpowiedzialno$é, za zgoda Opiekundéw. Nie ponosze odpowiedzialnosci za
zaginiecie, zniszczenie czy kradziez sprzetu przynoszonego przez Matoletnich.

Matoletni nie mogg korzysta¢ z telefonu komdrkowego oraz innych urzadzen
elektronicznych z dostepem do Internetu podczas naszych spotkan.

D) Postanowienia koricowe
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Co najmniej raz na dwa lata bede dokonywa¢ oceny Standardéw Ochrony Matoletnich
i bede je aktualizowaé, tak aby byly dostosowane do aktualnych potrzeb oraz zgodne
z obowigzujgcymi przepisami.

Przed aktualizacjg sprawdze, jak funkcjonowanie Standardéw Ochrony Matoletnich
oceniajg Matoletni i Opiekunowie (wzory ankiet stanowig Zatgcznik nr 2 i Zatgcznik nr 3 do
Standardéw Ochrony Matoletnich).

Standardy Ochrony Matoletnich sg dostepne w moim gabinecie oraz na mojej stronie
internetowej: www.psycholog.krotoszyn.biz

Zatacznikiem do Standardow Ochrony Matoletnich jest ich skrocona wersja, ktdra zawiera
informacje istotne dla Matoletnich.

Standardy Ochrony Matoletnich zostaty przygotowane na podstawie obowigzujgcych
przepiséw prawa polskiego, w szczegdlnosci Ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 31z pdin. zm.).

Pojecia uzywane w dokumencie majg nastepujace znaczenie:
a. Standardy Ochrony Matoletnich —ten dokument,
b. Matoletni — kazda osoba do ukoriczenia 18 roku zycia,

c. Opiekun — osoba uprawniona do reprezentacji Matoletniego, w szczegdlnosci jego
rodzic lub inny przedstawiciel ustawowy.


http://www.psycholog.krotoszyn.biz/

1 ZAtACZNIK

Standardy Ochrony Matoletnich — wersja dla Matoletnich

Nazywam sie Joanna Rogowska-Sroka.
Jestem psychologiem/psychoterapeuta.

Zalezy mi na tym, aby$ w czasie naszych spotkan czuta/czut sie bezpiecznie i komfortowo.
Dlatego wypisatam kilka najwazniejszych zasad, ktéore bedg obowigzywaé w czasie tych
spotkan.

1. Na pierwszym spotkaniu powiem Ci na czym bedzie polegaé nasza wspodtpraca. Mozesz
dopytaé¢ mnie o wszystko, co nie bedzie dla Ciebie jasne i zrozumiate.

2. Mozesz mi zadawac pytania i méwi¢ o swoich watpliwosciach takze na kolejnych
spotkaniach — zawsze, kiedy bedziesz czu¢ taka potrzebe.

3. Zawsze mozesz mnie tez poinformowac o trudnych sytuacjach, np. w domu albo w szkole.

4. Wspdlnie z Twoimi rodzicami ustalimy czy i w jakim zakresie beda oni obecni na naszych
spotkaniach.

5. Zalezy mi na Twojej szczerosci. Wszystko, o czym powiesz mi podczas naszych spotkan jest
objete tajemnica. To znaczy, ze nie moge o tym nikomu moéwié. Sg jednak pewne wyjatki.
Niektdre informacje bede przekazywaé Twoim rodzicom — wspdlnie ustalimy, jakie to bedg
informacje. Moge tez przekazywaé niektére informacje Policji albo innym stuzbom, jezeli
uznam, ze zagrozone jest zycie albo zdrowie Twoje lub innych oséb.

6. Bede Cie pytaé o zdanie w sprawach, w ktérych moge da¢ Ci wybér.

7. Jezeli wydarzy sie cos$, co Cie zaniepokoi, kto$ Cie skrzywdzi lub przekroczy Twoje granice,
mozesz mi o tym powiedzieé i poprosi¢ o pomoc.

8. Masz prawo do wilasnych opinii i poglagddéw, musisz je jednak wyrazac¢ w sposéb kulturalny,
z szacunkiem dla innych.



ZALACZNIK nr 2: Ankieta dla Matoletnich

Okresl w skali od 1 do 10 swoje poczucie
bezpieczenstwa w gabinecie

(1 - niskie, 10 — wysokie).

Jak sie czujesz w relacjach z terapeutga?
(1 —zZle, 10 — bardzo dobrze).

Uzasadnij krétko swojg odpowiedz.

Okresl w skali od 1 do 10 poziom zaufania
do Twojego terapeuty (1 - niski, 10 — wysoki).

Uzasadnij krétko swojg odpowiedz.

Czy wiesz, do kogo mozesz sie zwrdéci¢ w sytuacji,
gdy masz jakikolwiek problem, obawiasz sie

o swoje zdrowie, doswiadczyte$ przemocy lub
niekomfortowego dla Ciebie, przekraczajace
granice zachowania ze strony rodzica lub innej

osoby?

tak/nie

Czy wiesz, do kogo mozesz sie zwrdcié w sytuacji,
gdy bytes swiadkiem sytuacji, w ktérej rodzic
albo inna osoba zachowali sie w sposéb
niewtasciwy, niekomfortowy czy przekraczajacy

granice, wobec innego Matoletniego?

tak/nie

Czy zdarzyto Ci sie by¢ swiadkiem przemocy

w gabinecie? Jesli tak, to jakiej?

Napisz, co sie wéwczas zdarzyto i co zrobites?




Czy zdarzyto Ci sie doswiadczy¢ przemocy

w gabinecie? Jesli tak, to jakiej?

Napisz, co sie wéwczas zdarzyto i co zrobites?

To jest miejsce dla Ciebie. Napisz, czego brakuje
Ci w gabinecie, co chciatby$ zmienié, ale takze co

Ci sie podoba.

ZALACZNIK nr 3: Ankieta dla Opiekunéw

Czy mieli Panstwo mozliwos¢ zapoznania sie
z obowigzujgcymi w podmiocie Standardami
Ochrony Matoletnich (np. czy s3 wywieszone
w widocznym miejscu)?

tak/nie

Prosze okresli¢ w skali od 1 do 10 poziom
zaufania do terapeuty (1 - niski, 10 — wysoki).

Prosze uzasadnié krétko swojg odpowiedz.

Czy byli Paiistwo swiadkami przemocy

w gabinecie? Jesli tak, to jakiej?
Prosze napisaé, co sie wéwczas zdarzyto i co

Panstwo zrobili?

Czy zdarzyto sie, ze Panistwa dziecko

doswiadczyto przemocy w gabinecie? Jesli tak,

to jakiej? Prosze napisac, co sie woéwczas

zdarzyto i co Panstwo zrobili?




To jest miejsce dla Panstwa. Prosze napisaé,
czego brakuje w gabinecie, co chcieliby Panstwo

zmieni¢, ale takze co sie Paristwu podoba.

ZALACZNIK nr 4: wzor karty interwencji

KARTA INTERWENCIJI

Data

imie i nazwisko matoletniego

imie i nazwisko osoby zgtaszajacej
potrzebe interwencji

krétki opis sytuacji (przyczyna
interwencji, dane osoby
krzywdzacej itp.)

spotkania z opiekunem
matoletniego (daty)

zastosowane procedury i formy
pomocy matoletniemu (np.
zawiadomienie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa,
whniosek o wglad w sytuacje
dziecka/rodziny, Niebieska Karta)

uwagi (np. informacja o dziataniach
podjetych przez organy, instytucje
itp.)

podpis psychologa/psychoterapeuty




